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Kleinstes AKZENT Hotel - groBBe Zufriedenheit

Das AKZENT Hotel Saltenhof in Horstel-Bevergen, am FuBe des Teutoburger
Waldes, ist bereits seit Griindung 1989 Mitglied des AKZENT Hotels e.V. Das von
Familie Wiege geflhrte 3 Sterne Superior Hotel ist mit 15 Zimmern der kleinste
Mitgliedsbetrieb.

Es bietet zwei Einzel- und 13 Doppelzimmer, die jeweils individuell eingerichtet
sind. Neben einem Tagungsraum fir 40 Personen und Raumlichkeiten flir Feste
und Feierlichkeiten fir bis zu 120 Personen, stehen dem Gast im Hotel Pool,
Sauna und Dampfbad als Erholungsmdglichkeiten zur Verfigung.

Fir Inhaber Reinhard Wiege ist ein Grund fir seine lange Treue und
Zufriedenheit in der AKZENT Hotelkooperation, dass sich ihm als kleines Hotel
durch Weiterempfehlungen und die Markenreichweite neue Markte erschlieBen.
~FUr mich personlich liegt der Vorteil in den technischen Mdglichkeiten und
Entwicklungen, die mir in Form der IBE und des iiQ-Check [Hotelbewertungs-
und Qualitatsmanager] zur Verfligung stehen. Durch die Q-Akademie [interne
Weiterbildungsakademie] kann mein Team und ich zudem an Seminaren oder
Webinaren zu aktuellen und relevanten Themen teilnehmen. Aber auch, dass
man guten Gewissens seinen Gasten andere AKZENT Hotels empfiehlt, da man
sich untereinander kennt und sich mit den Kollegen austauscht.™

Seit Uber 26 Jahren profitiert Familie Wiege nun von ihrer Mitgliedschaft und
sichert sich so eine optimale und langfristige Positionierung am Markt.
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